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Tuttlingen, den 29.07.2015

Dringende Sicherheitswarnung

Sehr geehrter DUFNER-Kunde,

wir mochten Sie aufgrund eines Vorkommnisses in Frankreich dariiber informieren, dass das unten
aufgefiihrte Produkt Beschadigungen an der Isolation haben kénnte.

e 26948-51 MICTEC Hakenelektrode, isoliert, @ 5 mm, 450 mm Arbeitsldnge
Chargennummer (geédtzter Code auf dem HF-AnschluBstecker): GP

Prufen sie die Isolation auf der ganzen Lénge des Schaftes auf Beschadigungen. Sofern Sie
Beschadigungen feststellen, senden Sie diese Elektroden umgehend an uns zuriick.

Sofern Sie die Uberpriifung nicht selbst durchfiihren méchten, senden Sie alle Elektroden an uns
zuriick, wir werden diese Priifung dann in unserem Unternehmen fiir Sie durchfiihren.

Sofern wir an den Elektroden Beschadigungen an der Isolierung feststellen konnen, werden wir Ihnen
diese selbstverstandlich kostenlos ersetzen.

Sofern Sie diese Hakenelektroden an einen weiteren Handler/Anwender weitergeleitet haben, sind
Sie dazu verpflichtet diese ebenfalls Gber das Vorkommnis zu informieren und umgehend eine
Riickrufaktion bei diesen Handlern/Anwendern zu veranlassen.

Sobald die Fehler- Ursachenanalyse, hinsichtlich des aufgetretenen Fehlermerkmales abgeschlossen
ist, werden Sie liber das Ergebnis, sowie liber ggf. durchgefiihrte Korrektur- und
VorbeugemaRnahmen informieren.

Bestatigen sie uns bitte per Fax 0049/7461/79419 oder Mail info@dufner-tuttlingen.de mit Name
und Unterschrift den Erhalt und Kenntnisnahme dieses Schreibens .

itsbeduftragter
Instfuinemte GmbH

Kenntnisnahme des Anwenders:

Name (in Druckbuchstaben) und Unterschrift

Institution (Krankenhaus):
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