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Dringende Sicherheitsmitteilung
Produktrückruf wegen Verunreinigung

Div. OP-Sets die Raucodrape – Inzisionsfolie enthalten

Sehr geehrte Damen und Herren,

wir müssen Sie im Sinne der Patientensicherheit über einen Produktrückruf zu den o.g. Produkten
informieren.
Von der Firma Lohmann & Rauscher GmbH & Co.KG erhielten wir folgende Mitteilung:

Bei der Überprüfung von vier Raucodrape Inzisionsfolien aus der oben genannten Charge
wurde eine Verunreinigung mit Blut festgestellt. Eine Anwendung am Menschen erfolgte
nicht. Die Verschmutzung ist sehr wahrscheinlich durch eine kleine Verletzung eines
Mitarbeiters während des Verpackung-Vorgangs erfolgt. Die Produkte wurden sofort
ausgesondert und die vorhandene Lagerware zu dieser Charge gesperrt .

Daher rufen wir die betroffenen Sets im Sinne der Patientensicherheit vorsorglich zurück. 

Hierfür möchten wir Sie bitten im Anhang genannten Chargen zu sperren. Wir werden entsprechend
eine Abholung veranlassen. Sei erhalten natürlich schnellstmöglich Ersatz.

Bitte stellen Sie in Ihrer Organisation sicher, dass alle Anwender der o.g. Produkte und sonstige zu
informierende Personen Kenntnis von dieser Dringenden Sicherheitsmitteilung erhalten und
senden Sie die beiliegende Bestätigung ausgefüllt an uns zurück. 

Sofern Sie das Produkt an Dritte abgegeben haben, leiten Sie bitte eine Kopie dieser Information an
diese weiter.

Wir möchten uns für die entstandenen Unannehmlichkeiten entschuldigen und bedanken uns für Ihr
Verständnis und für Ihre Kooperation.

Mit freundlichen Grüßen

Anlage:
Dringende Sicherheitsmitteilung, Produktrückruf wegen möglichen Qualitätsmängeln
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& alle Anwender, die die unten genannten Produkte einsetzen

Beschreibung: Rückruf der folgenden Produkte wegen Verunreinigung

Korrigierende Maßnahmen:

Bitte informieren Sie Ihre Mitarbeiter, die die Produkte einsetzen, über diese Sicherheitsmitteilung und bestätigen Sie
uns, dass das Produkt nicht verwendet wird und die Rücksendung der Ware erfolgt ist.

Wir bitten Sie, die derzeit bei Ihnen vorrätigen o.a. Produkte nicht weiter einzusetzen!

Um eine kostenfreie Retournierung an uns zu gewährleisten, wenden Sie sich bitte mit uns in Verbindung.

Der Unterzeichnende bestätigt, (bitte ankreuzen):
[   ] dass er die oben angegebenen Produkte nicht mehr besitzt,
[   ] dass er die oben angegebenen Produkte nicht an Dritte abgegeben hat,
[   ] dass er Dritte, falls sie von ihm die oben angegebenen Produkte erhalten haben, über den 
       Rückruf informiert hat,
[   ] dass er die o. g. und an ihn gelieferten Produkte, die sich noch in seinem Besitz oder im 
      Besitz Dritter befinde, an Lohmann & Rauscher GmbH & Co. KG zurücksenden wird.

Bitte tragen Sie die zurückgesendeten Produkte mit Angabe der Menge in die folgende Tabelle ein:

Produkt (REF) LOT Anzahl der zurückgesendeten
Produkte

Datum / Unterschrift: _______________________________________

Name in Druckbuchstaben: _______________________________________

Position: _______________________________________

Abteilung / Institution: _______________________________________

Telefon und Email: _______________________________________
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